Firma

PROFIL

0! Express & Logistics

V leto3nim roce si expresni zdsilkovd spolecnost GO! Express &
Logistics pfipomind 10. wyrodi svého vzniku a pdsobeni v Ceské
republice. Firma v nds zacinala jako mald a nezndmd spolecnost se
dvéma zaméstnandi. Viyhodou byla mnohaletd zkusenost matefské
némecké spolecnosti, zalozené v roce 1984, kterou bylo mozno
aplikovat do ceskych podminek. B&hem deseti let se spolecnost stala
spolehlivym partnerem pro mezindrodni i tuzemskou logistiku pro
mnoho v&tSich i mensich firem. O posldni spolecnosti, jeji soutasnosti
a pldnech jsme hovofili s jednatelem Martinem KoZou.
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GO!

EXPRESS & LOGISTICS .

MizZete na iivod strucné charakte-
rizovat vasi firmu?

GO!je vyznamnou spolecnostina Ce-
ském trhu, kterd nabizi mezinarodni
expresni sluzby. Je schopna dorugit
zasilky po celém svété, atoiv prd-
béhu jediného dne. Standardem je
pak doruceni zasilek v presném ca-
sovém rozmezi, stejné jako vyzved-
nuti zasilek u odesilatele vyrazné
pozdéji, nez je bézné u jinych po-
skytovateld. V oblasti komunikace
s klienty a mozZnosti individualniho
pfistupu k prepravam pak GO! vy-
razné prevysuje svoje konkurenty.
Spolecnost neustale roz3ifuje své

sluzby a snaZi se reagovat na poza-
davky svych zakaznikd.

Za sloganem ,VSECHNO JDE!“ se
skryva prace celého tymu odborni-
kd, ktefi hledaji nejlepsi prepravni
feSeni pro zakaznika, s dirazem na
rychlost, kvalitu pfepravy a pfede-
vSim zakaznicky servis.

Nabizi se tak otazka, jaké jsou nej-
Nemluvil bych o cilech fidicd, proto-
Ze mame systém, kdy nasi fidi¢i ob-
slouzi Ceskou republiku a zésilky,
které vezou, jsou pomociexpresnich
linek predany kuryrdm v jinych ze-



EXPRESS &

mich. Ale jestli mluvime o cilech
spravné, pak musime hovofit o tom,
kam sméfuji nase zasilky. Nejcasté-
ji do Némecka, Rakouska a na Slo-
vensko, do téchto zemi sméfuje
60 % mezinarodnich zasilek. DalSich
30 % putuje do zemi Evropské unie
a 10 % do ostatnich statd svéta.

Na tiskové konferenci, ktera se ko-
nala zac¢atkem dnora, jste zdira-
znil, Ze lofisky rok byl spojen s ob-
novou vozového parku. Co to
konkrétné znamena?

Je to tak, aktualné maji vSechna vo-
zidlav naSemvozovém parku na Stit-
ku rok vyroby 2011 a spliuji emisni
normu Euro 5. ProtoZe poskytujeme
prémiové logistické sluzby, neni
mozné jezdit s prorezavélymi vozy,
kterym hrozi, Ze jim upadne naraz-
nik. Dlouhodobé vSak dodrzujeme
zasadu, Ze zadné naSe vozy, které
pro nas jezdi, nesmi byt starsi tii let.
Chceme-li poskytovat vysoky stan-

dard, musime dbat navse. Vozyjsou
na prednim misté, protoze viz a ku-
ryr jsou to prvni, s ¢im se nas zaka-
znik setkava.

Jaky druh dopravnich prostiedki
mate k dispozici?

Pouzivame pick-upy a skfinova vo-
zidla, znichz 99 % je do 3,5 tuny cel-
kové hmotnosti.

MiZete nabidnout dopravu nebez-
pecného zbozZi piip. nadmérnych
nakladi?

V pfipadé poZzadavku naSeho zéka-
znika jsme schopni i takovou pre-
pravu zajistit, nicméné nasi speci-
alizacijsou expresni kusové zasilky.

Nabizite sluzby i v oblasti automo-
bilového primyslu, popfipadé pro
jiné oborové segmenty trhu?

UZ vloni spole¢nost GO! Express &
Logistics zacala s realizaci oboro-
vych feSeni pro spolecnosti z rGiznych

HISTORIE

V roce 2002 nastala zména na ceském trhu v oboru expresnich zdsilek a logistiky. Na Cesky
trh vstoupila némeckd expresni a logistickd spolecnost GO! General Overnight & Express Lo-
gistik formou organizaéni slozky. V srpnu roku 2006 zménila spolecnost svou prdvni formu na
spolecnost s rucenim omezenym. Oficidlnim ndzev spolecnosti v Ceské republice je GO! Fx-
press & Logistics, . 1. 0.

Na pocdtku svého péisobeni nabizela spolecnost GO! Ceskd republika sluzby z Prahy pouze do
Némecka. V soutasné dobé vyzveddva zdsilky viastnimi kurjry ve viech velkjch méstech CR.
60! doruti dokumenty, balicky a jakékoli kusové zdsilky do 220 zemi po celém svéts.
Spolecnost GO! Ceskd republika md centrdlu v Praze a pobotky v dalsich vétsich méstech: v Plzni,
Ceskych Budzjovicich, Hradci Krdlové a Bmé. Disponuje viastn siti nocnich linek, které ji spo-
juji's celym svétem (pfes HUB v némecké Niederaule).

STATISTIKA

Wyvoj pottu dorutenych zdsilek 2002 - 2011
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POCET DODAVKOVYCH VOZIDEL POCET VLASTNICH VOZIDEL POCET ZAMESTNANCU
V/ CELEM SYSTEMU : U SPOLECNOSTIV (R ; U SPOLECNOSTIV CR:
3150 22 35
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VE ZKRATCE

ROK ZALOZENi V CR: 2002
NEJVYSSI PREDSTAVITELV CR:  JEDNATEL MARTIN KOCA

SPECIALIZACE: EXPRESNI KURYRNI A ZASILKOVA SLUZBA

HLAVNi SiDLO: PRAHA 6 - RUZYNE, U PRIORU 1076/5

HLAVNi ZEME PUSOBENI: ~ NEMECKO, RAKOUSKO, SLOVENSKO, BENELUX, MADARSKO
INTERNET: WWW.GENERAL-OVERNIGHT.CZ
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branzi. Prvnim pocinem bylo zave-
denisluzby GO! Life Science. Ur¢ena
je firmam, které se zabyvaji biotech-
nologiemi, vyzkumem a vyvojem [é-
kd a dalSimi obory v ramci life sci-
ence. Také ji vyuZivaji nemocnice €i
vyzkumna centra. Jadro produktu
tvofi logistika zasilek, které jsou jed-

I VOZOVY PARK

(nejpotetnéji zastoupeny typ)

ndkladnich vozidel:

lehkd ndkladni (doddvkovd) vozidla

nejcastéji v provedeni:

pick-up, skifi

I DODAVATELE TECHNIKY

Fiat, Iveco

I DODAVATELE POHONNYCH HMOT
AMAZIV

v(R pevdzné Benzina, v zahranici rizni

dodavatelé

I PROMERNE STARI VLASTNICH
MOTOROVYCH VOZIDEL

1 rok

I PROMERNE STARI SMLUVNiCH
VOZIDEL
2 roky

I PRUMERNE UJETE KILOMETRY
ZA ROK NAVOZIDLO

350 000 km
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nak chlazené, jednak prepravované
na suchém ledu. Smyslem produk-
tu a vyhodou pro zakazniky je sku-
tecnost, Ze odpada starost o obalo-
vé materidly, suchy led, zajisténi
vozu a podobné. GO! se postara
o zabalenizasilky, jeji oznagenti, pre-
pravu a véasné dodani na misto ur-

Ceni. Firma se tak mZe vénovat své
¢innosti a starosti s pfepravou ne-
chat nanas.

DalSim oborovym feSenim je GO!
Automotive & Industry. Toto FeSeni
bylo navrzeno pro potfeby strojiren-
ské vyroby, automobilového pri-
myslu a firem s podobnym vyrobnim

programem. Je uréeno k zajisténi na-
razovych a urgentnich dodavek do
vyroby. Pomaha firmam eliminovat
pfipadné ztraty pfi vypadcich pro-
dukce. V takovych situacich je za-
sadni rychlé dodani surovin €i na-
hradnich dil pro opravu strojd. Nasi
pfidanou hodnotou je nejenom
schopnost expresniho feSeni, ale
imoznost sluzby, pfi které napfiklad
prebirame od zdkaznika starost za
importni dodavky, které mu nacasu-
jeme podle potfeb jeho vyroby, dle
presné daného ¢asového harmono-
gramu. Tyto koordinujeme se zahra-
nicnimi dodavateli, v€etné souvise-
jici komunikace i dalSich nutnych
operaci spojenych s logistikou.

Tretim oborovym feSenim je GO! Fo-
od Logistics. Toto feSeni uvitaji
vSichni vyrobci potravin, ktefi chté-
ji expandovat na zahranicni trhy.
Problémem pro né midzZe byt nutnost
dostat vyrobek do zahraniciv co nej-
kratSim Case, pfi dodrzeni urcitych
teplotnich rezim0, tedy v prvotfidni
kvalité. Jesté pfed samotnym zaha-
jenim dodavek se odesilaji napfiklad
do vybérovych fizeni rdzné vzorky.
My je pfepravime a dokazeme vyho-
vét vSem pozadovanym kritériim.
I nejvy3si kvalita vzorku totiz mlze



byt znehodnocena Spatnym trans-
portem a neodbornym zachazenim.
Proto je nesmirné ddlezité mit v této
prvotni fazi spolehlivého partnera
a tim se snaZime byt.

Jaky unikatni transport jste v po-
sledni dobé realizovali?

Pro nékoho mdze byt zvlastni, pre-
vazi-li se napfiklad tkané pro vy-
zkumné Gcely, specialni latky, které
mohou zachranit nasledné Zivoty,
nebo pfistroje, které pak vidite v ne-
mocnicich. Pro nds jsou to zasilky,
kterym vénujeme stejnou péci, jako
tfeba Slechténému osivu, které
transportujeme. Jsou ale prepravy,
které jsou i pro nas méné tradicni.
V lofiském roce jsme napfiklad pre-
vazeli reproduktory Karlu Gottovi,
ktery je potfeboval na koncert. Slo
ovyznamny koncert, kdy byl hostem
slavného tenoristy. Nedavno jsme
prevazeli klice, které si zakaznik za-
pomnélv Indii na dovolené. V minu-
losti se dokonce stalo, Ze pro zna-
mého vyrobce pneumatik jsme
zrealizovali expresni dodavku pneu-
matik nazavody F1. Pochlubit se mQ-
Zemeitim, Ze jsme zajistovali pfevoz
exponat( pro festival Czech Archi-
tecture Week. Téch unikatnich zasi-

leknenimnoho, ale ob&as se néjaka
rarita i znaSeho pohledu objevi.

Jaké zkuSenosti mate s kvalitou
a cenami nafty u €erpacich stanic
u nas av zahranici?

Kvalita nafty z pohledu nasich fidicd
se v poslednich letech zlepSila. Ur-
Cité ji dokonale provéfily nizké te-
ploty, které v prvni poloviné tnora
panovaly. Nasifidi¢i uz védi presné,
kde je palivo kvalitnéjsi a kde by
mohlo hrozit riziko. Pokud jde o okol-
ni staty, i tam se to musi rozliSovat.
Nejkvalitnéjsi nafta je podle zkuSe-
nosti nasich kuryrd ve Swycarsku, os-
tatni staty na zapad od nasi republi-
ky maji kvalitu vyrovnanou aje jedno,
u které stanice Cerpate. Naopak na
vychod od nas je situace horsi, zej-
ména pak vRumunsku, Pobaltia sa-
mozfejmé v Rusku. Tam je potfeba
Cerpat u znackovych pump a roz-

PPy

Jaky systém pouzivate pro sledo-
vani pohybu vozidel?

Ridici majive vozech PDA, které slou-
Zi zaroven jako navigace. Systém je
propojen s pocitaci, takZe dispecefi
maji prehled, kde se jaké vozidlo na-
chazi. Da se diky tomu sledovat spo-

tfeba, cerpani paliva, rychlost vo-
zidla a ziskavame i dalsi (daje. Sa-
mozrejmé diky tomuto spojeni m(-
Zeme operativné zménit misto
vykladky ¢i nakladky a podobné.
Jsme tedy neustale v kontaktu.

Jakeé dalsSi sluzby nabizi vase spo-
lecnost?

Téch sluZeb je fada a vSechny jsou
spojeny s co nejlepSim servisem. De-
tailné jsou popsany na naSich we-
bovych strankach.

Z ceho jste mélvramci hospodare-
ni spolecnosti v poslednich dvou
tiech letech nejvétsi radost?

Pokud srovnam obraty za poslednich
osm let, tak narfist obratd mezi roky
2004 a 2011 Cinil 600 %, coZ odpo-

vida prdmémému ro¢nimu rlstu
mezi 25 % a 30 %. Pocet zasilek se
ve stejném obdobi zvySit desatero-
nasobné, coZ odpovida mezirocni-
mu primérnému rdstu 30 az 40 %.
Posledni rok nebyl vyjimkou, pocet
zasilek v porovnani s rokem 2010
vzrost 0 30 %.

vy

I nadale chceme zintenzivriovat spo-
lupraci s okolnimi zemémi a jit jeSté
hloubé&ji smérem k outsourcingu vét-
Sich logistickych a distribu¢nich cel-
kd. Chceme byt dobrym partnerem
v logistice, chceme mit spokojené
zakazniky, ktefi se knam budou vra-
cet, protoze to je dlilezity pfedpoklad
k tomu, abychom se mohli i nadale
rozvijet.

SERVIS
autorizované servisy dodavateld silnicni
techniky

SMLUVN PARTNERI
(DODAVATELE DOPRAVNI TECHNIKY)

pievdzné Fiat, lveco

FINANCOVANi
vozy v majetku spolecnosti

FINANCNi A OPERATIVNI LEASING
Credium

ITTECHNIKA
MEPATEK
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